
www.naseodpadky.cz

Odpadová 
komunikace

-
Klíč k úspěchu, 

který reziví!
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KDO JSEM?
Ing. Radek Staňka
Předseda spolku NAŠE ODPADKY

Inženýr bufeťák
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KDO JSEM?
Ing. Radek Staňka
Předseda spolku NAŠE ODPADKY

Inženýr bufeťák
Zpívající popelář
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KDO JSEM?
Ing. Radek Staňka
Předseda spolku NAŠE ODPADKY

Autor několika 
motivačních 
systémů – PZNSO, 
ISNO, MESOH, SOS

Inženýr bufeťák
Zpívající popelář
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15 let z více jak 100 obcí –
řada ocenění a odpady za 
NULA.

Co vám řeknu a ukážu
není teorie, ale praxí
nabyté zkušenosti.
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15 let z více jak 100 obcí –
ocenění a odpady za NULA.

Top reference, co hřejí u srdíčka.

Většinu úspěchů 
přisuzuji především 

komunikaci, kterou nám 
zákonodárci více a více 

komplikují.
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S kým komunikujeme

Děti a dospělí
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Dospělí /důchodci

Většina je zaneprázdněna
Někteří jsou skeptičtí, 
podezřívaví nebo pohodlní.

Většina řeší primárně 
důležité věci, mezi 
které odpady nepatří!
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Dospělé především 
zajímá:

1. Kam to mám vyhodit

2. Proč to stojí, co to stojí 
– platilo spíš dříve

Jiná hodnota peněz
Poplatky neodpovídají nákladům
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Dospělé především 
zajímá:

1. Kam to mám vyhodit

2. Proč to stojí, co to stojí –
platilo spíš dříve

Jiná hodnota peněz
Poplatky neodpovídají nákladům

Proč mám ztrácet drahocenný čas řešením 

odpadů, když nemají žádnou hodnotu ?! 
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Maximální sazba
poplatku činí
1 200 Kč/osoba.

Co říci lidem?
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Maximální sazba
poplatku činí
1 200 Kč/osoba.

Co říci lidem?
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Maximální sazba
poplatku činí
1 200 Kč/osoba.

Co říci lidem?

Zákon o obcích (zákon č. 128/2000 Sb.) 
§ 38 odst. 1 Majetek obce musí být 
využíván účelně a hospodárně…
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Maximální sazba
poplatku činí
1 200 Kč/osoba.

Co říci lidem?
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Maximální sazba poplatku
činí 1 200 Kč/osoba.

Co říci lidem?

To je vyřešené. 
Máte PAYT.
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Maximální sazba poplatku
činí 1 200 Kč/osoba.

Co říci lidem?

PAYT není řešení, je to zabiják
prevence vzniku odpadů a 
odpadové komunikace.
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Všeobecná kalkulace PAYT



w
w

w
.n

a
s

e
o

d
p

a
d

k
y

.c
z

Všeobecná kalkulace PAYT

20 kg
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Všeobecná kalkulace PAYT

Cíl:  80 kg SKO/os./rok
20 kg
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Všeobecná kalkulace PAYT

20 kg 20 kg 20 kg20 kg 80 kg
Cíl:  80 kg SKO/os./rok
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Všeobecná kalkulace PAYT

20 kg 20 kg 20 kg20 kg

120 Kč 120 Kč 120 Kč 120 Kč

80 kg

480 Kč

Cíl:  80 kg SKO/os./rok
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Všeobecná kalkulace PAYT

20 kg 20 kg 20 kg20 kg

120 Kč 120 Kč 120 Kč 120 Kč

80 kg

480 Kč

1675 Kč – 480 Kč = 1195 Kč/osoba 
ponese rozpočet obce

Cíl:  80 kg SKO/os./rok
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Redukcí SKO náklady neklesnou –
přetečou do nezpoplatněného
tříděného odpadu.

Co říci lidem?

71 221Nárůst:
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Všeobecná kalkulace PAYT

1675 Kč – 480 Kč = 1195 Kč/osoba 
ponese rozpočet obce

Občan zaplatí 480 Kč
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Všeobecná kalkulace PAYT

1675 Kč – 480 Kč = 1195 Kč/osoba 
ponese rozpočet obce

Obec šetří

Občan zaplatí 480 Kč
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Všeobecná kalkulace PAYT

1675 Kč – 480 Kč = 1195 Kč/osoba 
ponese rozpočet obce

Obec šetří

Obec doplácí

Občan zaplatí 480 Kč



w
w

w
.n

a
s

e
o

d
p

a
d

k
y

.c
z

Všeobecná kalkulace PAYT

1675 Kč – 480 Kč = 1195 Kč/osoba 
ponese rozpočet obce

Obec šetří

Obec doplácí

Občan zaplatí 480 Kč

Chci také hnědou 
popelnici – je to 

„zadarmo“
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Všeobecná kalkulace PAYT

1675 Kč – 480 Kč = 1195 Kč/osoba 
ponese rozpočet obce

Obec šetří

Obec doplácí

Občan zaplatí 480 Kč

Jak takovým občanům 
argumentovat?



w
w

w
.n

a
s

e
o

d
p

a
d

k
y

.c
z

Všeobecná kalkulace PAYT

1675 Kč – 480 Kč = 1195 Kč/osoba 
ponese rozpočet obce

Obec šetří

Obec doplácí

Občan zaplatí 480 Kč

PAYT je zabiják 
prevence
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Všeobecná kalkulace PAYT

1675 Kč – 480 Kč = 1195 Kč/osoba 
ponese rozpočet obce

Občan zaplatí 480 Kč

Proč mám produkovat méně odpadů, 

když nemají žádnou hodnotu ?! 
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Všeobecná kalkulace PAYT

Obec
motivuje
hlupáky
k pálení
odpadků
a pak nám
smrdí celá
ulice.
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Všeobecná kalkulace PAYT

1675 Kč – 480 Kč = 1195 Kč/osoba 
ponese rozpočet obce

Obec šetří

Obec doplácí

Občan zaplatí 480 Kč

Kdyby se PAYT rozšířil o další 
komodity a paušální složku, 

byl by geniální !
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Lidi slyší na peníze, 
ale většina kvůli nim 
odpad netřídí.

Relevantní peníz 
je iniciátor zájmu.

Kolik lidí vám přijde 
na besedu o odpadech?
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Lidi slyší na peníze, 
ale většina kvůli nim 
odpad netřídí.

Soused bude platit 
méně. Bejvávalo, 

protože 
relevantní 
peníz je 
pryč.
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Lidi slyší na peníze, 
ale většina kvůli nim 
odpad netřídí.

Soused bude platit 
méně. Bejvávalo, 

protože 
relevantní 
peníz je 
pryč.

1 000 Kč nebo 200 Kč
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Lidi slyší na peníze, 
ale většina kvůli nim 
odpad netřídí.

Soused bude platit 
méně. Bejvávalo, 

protože 
relevantní 
peníz je 
pryč.

1 000 Kč nebo 200 Kč

1 200 Kč nebo 1 000 Kč
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„Jedině povzbuzením 
a oceněním dostanete 
z lidí to nejlepší!“

Lidi slyší na peníze, 
ale většina kvůli nim 
odpad netřídí.

Sleva na poplatku = ocenění
Musí být adekvátní !
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Jak komunikovat, 
co se nám osvědčilo?

1. Získejte pozornost

2. Udržujte kontakt – aktuality, 

nové tipy, reagujte na klevety, akce –
dávkujte informace „Méně je více“.

3. Postupně optimalizujte 
systém, aby měl hlavu a 
patu – peníze a životní prostředí
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1. Získejte pozornost

Dáme lidem popelnice

SKO neklesá – vzniklé  místo 
v černé popelnici zaplnil jiný 
odpad.

Jak komunikovat, 
co se nám osvědčilo?

ŠPATNÁ 
KOMUNIKACE
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1. Získejte pozornost

Dáme lidem popelnice

- SKO neklesá – vzniklé  místo 
v černé popelnici zaplnila 
posečená tráva 

Jak komunikovat, 
co se nám osvědčilo?
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1. Získejte pozornost

Dáme lidem kompostéry

SKO neklesá – v kompostérech 
končí jen zahradní odpad. BIO z 
kuchyně jde dále do SKO. 

Jak komunikovat, 
co se nám osvědčilo?

ŠPATNÁ 
KOMUNIKACE
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1. Získejte pozornost

Zavedeme PAYT

SKO se přesunulo jinam – sídliště 
po cestě do práce, veřejné koše, 
sběrný dvůr, komín,
černé skládky

Jak komunikovat, 
co se nám osvědčilo?

ŠPATNÁ 
KOMUNIKACE
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1. Získejte pozornost

Dáme lidem popelnice
Dáme lidem kompostéry
Zavedeme PAYT

Jedná se o příležitosti, 
jak získat pozornost a začít 

komunikovat!

Jak komunikovat, co se 
nám osvědčilo?
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2. Udržujte kontakt – aktuality, 

nové tipy, reagujte na klevety, akce –
dávkujte informace „Méně je více“.

Jak komunikovat, 
co se nám osvědčilo?
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2. Udržujte kontakt – aktuality, 

nové tipy, reagujte na klevety, akce –
dávkujte informace „Méně je více“.

Jak komunikovat, co se 
nám osvědčilo?
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2. Udržujte kontakt – aktuality, 

nové tipy, reagujte na klevety, akce –
dávkujte informace „Méně je více“.

Jak komunikovat, co se 
nám osvědčilo?
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2. Udržujte kontakt – aktuality, 

nové tipy, reagujte na klevety, akce –
dávkujte informace „Méně je více“.

Jak komunikovat, co se 
nám osvědčilo?

Dobře vytříděno. 
Děkujeme.

Poloprázdná 
nádoba se platí 
jako plná. Atd.
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Odpadové účty v rámci 
motivačního systému
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Odpadové účty v rámci 
motivačního systému



w
w

w
.n

a
s

e
o

d
p

a
d

k
y

.c
z

Odpadové účty v rámci 
motivačního systému
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Odpadové účty v rámci 
motivačního systému
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Odpadové účty v rámci 
motivačního systému
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Odpadové účty v rámci 
motivačního systému

Odpadový účet – zaevidovaný 
odpad, slevy, pohodlná platba 

za odpady, termíny svozů, 
aktuality atd. 

– osobní komunikační kanál
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Méně je více

Odpadové účty v rámci 
motivačního systému
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Méně je více

Odpadové účty v rámci 
motivačního systému

Chci mít zaevidovaný odpad 
= základ slevy
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POZOR
na 

rozbory!

Jak komunikovat, 
co se nám osvědčilo?
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Moje představa:
Ukážeme, že je 
co zlepšovat.

Jak komunikovat, 
co se nám osvědčilo?
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Realita: 
Proč já vlastně třídím, 
když na to ostatní kašlou.

Jak komunikovat, 
co se nám osvědčilo?
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Rozbor SKO 
je dobrý 
začátek 
odpadového 
příběhu.

Jak komunikovat, 
co se nám osvědčilo?

Potřebujeme změnu, proto 
zavádíme motivační systém.
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Pozitivní vzory inspirují

„Příběh o třídících 
hrdinech, kteří za 
své chrabré činy 
(haldy vytříděných 
odpadů) byli 
oceněni.“

Konečně bylo o čem psát 
a čím lechtat ega.

Která část obce je nej? Kdo je v top 
desítce? Atd.
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Motivační systémy

Jsou to komunikační 
nástroje!

Cíl: Vytvářet 
prostor/témata k diskuzi.
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Motivační systémy

Jsou to komunikační 
nástroje!

Lidi slyší na peníze, 
ale většina kvůli nim 
odpad netřídí.
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Jak komunikovat, 
co se nám osvědčilo?

3. Postupně optimalizujte 
systém, aby měl hlavu a patu
– peníze a životní prostředí
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Jak komunikovat, 
co se nám osvědčilo?

3. Postupně optimalizujte 
systém, aby měl hlavu a patu
– peníze a životní prostředí

Dříve:

Peníze a životní prostředí
Dnes:
Peníze                      a                           životní prostředí
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Systém, co má hlavu a patu

1. Dej nám tříděný odpad 

Chceme ho 
vykázat 
EKO-KOMu, 
nechceme, 
aby proletěl 
komínem nebo 
končil na sídlišti 
po cestě do práce.
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Systém, co má hlavu a patu

1. Dej nám tříděný odpad 
(chceme ho vykázat EKO-KOMu, 
nechceme, aby proletěl komínem 
nebo končil na sídlišti po cestě do 
práce)

Vozím plast z práce – limit
Jsem důchodce, nemám 
co třídit – sleva za málo 
odpadu
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2. Sleva za málo odpadu

Třídíš odpad a přistavuješ ke svozu 
málo popelnic?
O svoz 1x za měsíc si lidi řekli sami.

Poloprázdnou popelnici 
se nevyplatí doplňovat 
posečenou trávou.

Systém, co má hlavu a patu
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3. Sleva za kompostování

Posečená tráva a 
kuchyňské zbytky 
v kompostéru 
nic nestojí.

Systém, co má hlavu a patu
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Domácí kompostování

Bioodpadu je hodně.

Bioodpad 
je třeba
často svážet.
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Domácí kompostéry šetří 
statisíce!

Moji obec (1100 ob.) by svoz BIO 
při naší míře třídění (SKO 68 
kg/os.) stál 561 000 Kč/rok.
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Obcím, které v roce 
2025 nesplní míru 
separace 60 % hrozí 
pokuta ve výši 
až 200 000 Kč!

Jak splnit míru 
separace, když 
nejvýznamnější 
složka SKO leží 

v kompostérech?
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Co říci lidem?

Už nekompostujte, 
musíme plnit míru 
separace!?

Z kompostérů 
udělejte 
domečky 
pro ježky…
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3. Postupně optimalizujte 
systém, aby měl hlavu a patu

Když budete třídit odpad, 
pomůžete přírodě a přispějete 
k nižšímu poplatku.

Ty časy jsou pryč.

Jak komunikovat, co se 
nám osvědčilo?
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Co říci lidem?
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Co říci lidem?
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Co říci lidem?

„Proč máme třídit více odpadů, 
když se velká část ani nerecykluje?“
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Co říci lidem?

„Proč máme třídit více odpadů, 
když se velká část ani nerecykluje a 
ještě za to platíme pokuty ?“

Dřív jsem říkával, možná to není EKO, 
ale vyplatí se to.
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Můj pohled:
Smutná realita, kterou je 
třeba řešit…

„Iniciativa zvedla teplotu v 
místnosti a shnilá ryba začala 
smrdět!“

Špína od iniciativy pro 
zálohování PET lahví?
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6 500 Kč/tuna
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Co říci lidem?

Náklady porostou tak nebo tak. 
Bez domácího kompostování 
porostou rychleji.

71 221Nárůst:



w
w

w
.n

a
s

e
o

d
p

a
d

k
y

.c
z



w
w

w
.n

a
s

e
o

d
p

a
d

k
y

.c
z

Toto jsou 
základní pilíře 
komunikace!
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Poslední dva roky s veřejností 
raději moc nekomunikujeme, 
spíše věnujeme maximum času a 
úsilí úpravě/opravě odpadového 
systému, protože…
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Výzvu najdete na našich 
stránkách. 



w
w

w
.n

a
s

e
o

d
p

a
d

k
y

.c
z

Nepřešla Vás chuť odpady 
komunikovat? 

• Tvář kampaně dělá hodně –
ideálně starosta

• Tvář kampaně o tom musí být 
bezmezně přesvědčena –
ekonomika, ekologie, 
požadavek zákona
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Nepřešla Vás chuť odpady 
komunikovat? 

• Oddělte odpady od komunální 
politiky

• Najděte někoho,
kdo má čas,
kreativitu a 
nervy ze železa.
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S kým komunikujeme

Děti a dospělí

V téhle době odpadového 
temna jsou světýlkem na 
konci tunelu.



w
w

w
.n

a
s

e
o

d
p

a
d

k
y

.c
z

Děti jsou super – jsou jak houby 
„nasají informace, co jim dáte“. 
Málo kdo to ale dělá.
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Děti – skutečně to má smysl 
a tím to u většiny končí.

Pracovní 
listy + 
Interaktivní 
program +
Karetní hra

Jedna z 
mála věcí, 
co má z 
dlouho-
dobého 
hlediska 
smysl.



Děkuji za Váš čas 
a 

těším se na 
spolupráci při opravě 

odpadového 
systému ČR
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Top reference, co hřejí u srdíčka.

15 let z více jak 100 obcí –
ocenění a odpady za NULA.
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Top reference



w
w

w
.n

a
s

e
o

d
p

a
d

k
y

.c
z

15 let z více jak 100 obcí –
ocenění a odpady za NULA.

Top reference, co hřejí u srdíčka.
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15 let z více jak 100 obcí –
ocenění a odpady za NULA.

Nepropaguje řešení, a upozorňujeme obce na řešení, která z obcí tahají peníze

Top reference, co hřejí u srdíčka.
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